Outlook / Apple Mall

e Outlook: Kalender Uberlagert oder nebeneinander darstellen

o Kontakte blockieren (Outlook, Apple Mail)

e Apple Mail: Envelope Index I6schen und Berechtigung der Mailbox neu setzen




Outlook: Kalender uberlagert
oder nebeneinander
darstellen

Im Outlook: Menii Anzeigen > Uberlagerung ein/ausschalten
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Kontakte blockieren
Outlook, Apple Malil

Outlook

Mail auswahlen und im MenU Nachricht > Sperren

‘ Outlook Ablage Bearbeiten Anzeigen MNachricht Format Profile Werkzeuge Fenster Hilfe

Reagieren
Antworten
Allen antworten
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Als Anlage weiterleiten
Chat

Erstellen

Ungelesen umschalten

Als ungelesen markieren Favoriten
Alle als ,Gelesen” markieren
. | du@office.werkflow.ch
Erneut erinnern
@a Posteingang
Anlagen >
Verwandtes suchen > T Archivieren .
Absender zu Kontakten hinzufigen =7 Entwiirfe
In "Sonstige" verschieben P> Gesendet
Immer in "Sonstige" verschieben T Geldschte Elemente 1
Flagge 3 £3 Conversation History
Anheften £ Freigabe
Kategorisieren > F3 Junk-E-Mail
Sperren B3 Junk E-mail
Archivieren £ RSS-Feedsi
Unterhaltung ignorieren
Aufbewahrung > | Gespeicherte Suchen
Verschieben >

Regeln

Auf meinem Computer

Aktion mit OK bestatigen
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Absender blockieren?

Diese Nachricht wird geloscht, und alle
zukinftigan Nachrichten des Absenders werden
in den Ordner "Junk-E-Mail" verschoben.

b o

Blacklist editieren: Outlook > Einstellungen > Junk-E-Mail

@® © O Junk-E-Mail Alle anzeigen  Q Suchen

Blockierte Absender Sichere Absender Q

du@officewerkflow.ch
du@office.werkflow.ch
Blockierte Absender und Domanen

Beispiel: ,abc123@fourthcoffee.com” als Absender, ,fourthcoffee.com” als Domar

Hier erscheinen blockierte Absender

+

Berichterstellung
Beim Melden von Phishing oder Junk-E-Mail immer vor dem Senden eines Bericht...

Apple Mail

Mail markieren > Rechtsklick > Kontakt blockieren
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Markierung:
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Archivieren
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Kopieren in
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Feedback zu Zusammenfassung teilen

Blacklist editieren: Mail > Einstellungen > Spam

QML
An:
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Apple Mail: Envelope Index
loschen und Berechtigung
der Mailbox neu setzen

Schliesse die Mail.app.

Im Finder: Klicke ins Menl Gehe zu und halte gleichzeitig die Alt-Taste gedrickt. Navigiere zum
Punkt Library und 6ffne diese.

Gehe in den Ordner Mail > V[Ziffer] (zB V10) > MailData
Losche die folgenden Dateien:

e Envelope Index
e Envelope Index-shm
e Envelope Index-wal

sowie alle Vorkomnisse die den Namen Envelope im Namen tragen. Es sollten insgesamt funf
Dateien sein.

Ein weiterer Schritt, der helfen kann (wenn obiger Schritt durchgefuhrt
wurde):

Markiere den Ordner V[Ziffer] (zb V10) und 6ffne das Informations-Fenster (Rechtsklick)
Entsperre den Dialog mit dem Klick auf das Schloss unten rechts und gib dein Mac-Passwort ein.
Klicke auf den Kreis mit den drei Punkten und wahle Auf alle Unterobjekte anwenden ... an

Warte, bis die Berechtigung gesetzt wurde.



. Infos zu: V10

22.34GB

Allgemein:

Art: Ordner
GroBe: 227341034151 Byte (18.72 GB auf dem
Volume) fiur 185'333 Objekte
Ort: Macintosh HD « Benutzer:innen » du »
Library » Mail
Erstellt: Dienstag, 17. Januar 2023 um 12:08
Gedndert: Freitag, 25. April 2025 um 09:26
Geteilter Ordner

Geschitzt

Weitere Informationen:

Zul. gedffnet: Freitag, 25. April 2025 um 09:26
Mame & Suffix:
V10

Kommentare:

Vorschau:

Teilen & Zugritffsrechte:

Du kannst lesen und schreiben

Mame Zugriffsrechte

(;, du {Ich) Lesen & Schreiben
a4 staff Nur Lesen

aa% everyone Mur Lesan

Auf alle Unterobjekte anwenden ...

Starte Mail.app wieder

Die Mailbox wird nun neu indiziert und die Mail-Daten auf dem Filesystem neu eingelesen. Dleser
Prozess kann je nach Grosse der Mailbox langer dauern (20 Minuten sind gut maéglich).
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